
تصميم وتنفيذ نظام إدارة الأداء

منينللموظفيمكنواضحةأداءتوقعاتتحديدعلىالبشريةالمواردمديريالأداءإدارةنظاميساعد
ساءلةوالمموظفيهم،بتعزيزللمديرينيسمحفهو.بسهولةوظائفهممنمتوقعهومافهمخلالها

.أدائهموتقييمأهدافهملتحقيقالفردية
خاصشكلبومعقدةبالمخاطرمحفوفةعملياتبمثابةوإدارتهالأداءقياسأنظمةوتنفيذتصميميعد

.وعملياتهاالشركةهياكلفيالمناسبالتكامللضمانجيدبشكلإدارتهاويجب
الحياةإلىتترجمكيفترىثمومنالبشريةالمواردنظرياتبعضمعتتعاملسوفالدورة،هذهفي

.اليوميةالعملية
وإدارةفريقك،يموتقيولتحفيزالمناسب،الموظفلاختيارأفضلبشكلمجهزًاستكونالدورة،نهايةفي

.يوميأساسعلىالقراراتواتخاذوالقيادةالعمل،مكانفيالصراع
.

الأهداف

قم بسرد مراحل دورة إدارة الأداء ووصف دور الموارد البشرية في كل مرحلة

.

.التمييز بين الأنواع والمكونات المختلفة لأنظمة إدارة الأداء

.تصميم وتطوير نظام شامل لإدارة الأداء

.تنظيم وتخطيط التنفيذ الناجح لنظام إدارة الأداء

.تحديد متطلبات العمل لأنظمة تشغيل إدارة الأداء

.تطوير دورات تدريبية وتدريبية إلزامية للمديرين والموظفين

034 :الكورسرقم

Training@wedohr.net+49 15566271457



:ثالية لما يليتصميم وتنفيذ نظام إدارة الأداء
ريحضأنينبغيمن

2اليوم
نظرة عامة على أنظمة 

إدارة الأداء

أنواع أنظمة إدارة الأداء•

المميزات والعيوب•

المكونات الأساسية•

الاتجاهات في •
المنظمات

ات استخدامات وتطبيق•
أنظمة إدارة الأداء

3اليوم
تصميم نظام إدارة الأداء

متطلبات النظام

ةتطوير الأشياء الملموس•
مؤشرات الأداء الرئيسية•
تعريف الأصول غير •

الملموسة
اءتطوير نماذج تقييم الأد•

Training@wedohr.net+49 15566271457

1اليوم
دور الموارد البشرية في 

إدارة الأداء

تعريف والغرض من إدارة 
الأداء

دورة إدارة الأداء•

دور الموارد البشرية في •
المراحل المختلفة

ريالدور الاستراتيجي والإدا•

المسؤوليات الملموسة •
وغير الملموسة

4اليوم
ضمان التنفيذ الناجح

التنفيذ التجريبي•

المزالق والتحسينات •
المحتملة

ياً التعريف بالنظام داخل•

دعم النظام وتقييمه•

أنظمة تشغيل إدارة •
الأداء

.

5اليوم
ينتدريب المديرين والموظف

ير تدريب المديرين على تطو•
الأهداف

هيكل جلسة التدريب•

.تدريببناء الحالة الشخصية لل•

تعليم مهارات التدريب •
.ووضعها موضع التنفيذ

مكافأة أفضل المدر•

متخصصو 
ةالموارد البشري

، المديرين والمشرفين
الحاليين والطموحين، 

الذين يرغبون في إدارة 
الموظفين بطريقة 

موجهة لتحقيق نتائج 
.أفضل
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